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1. Inleiding

Dit verwerkingsregister bevat een overzicht van de verwerkingen van persoonsgegevens waarvoor Sportlesplanner optreedt als verwerkingsverantwoordelijke. Het
verwerkingsregister is opgesteld in het kader van artikel 30 van de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) en heeft tot doel om op gestructureerde wijze inzicht te geven
in de aard, omvang en inrichting van de verwerkingen van persoonsgegevens binnen de onderneming van Sportlesplanner, alsmede om te voldoen aan de verantwoordingsplicht
zoals bedoeld in de AVG.

Het register fungeert daarbij als intern document en als middel om, indien nodig, verantwoording af te leggen aan de Autoriteit Persoonsgegevens. Het dient tevens als intern
controlemiddel om te waarborgen dat verwerkingen plaatsvinden op basis van een geldige rechtsgrond en dat passende waarborgen zijn getroffen ter bescherming van de rechten
en vrijheden van betrokkenen.

Dit register ziet op verwerkingen waarvoor Sportlesplanner als verwerkingsverantwoordelijke optreedt. Voor zover Sportlesplanner binnen het platform persoonsgegevens uitsluitend
verwerkt namens een school, vereniging, organisator of andere klant, kan Sportlesplanner ten aanzien van die specifieke verwerking optreden als verwerker. Dergelijke verwerkingen
vallen niet zonder meer binnen dit register van verantwoordelijke-verwerkingen, maar worden waar nodig geregeld via de toepasselijke verwerkersregeling.

2. Gegevens van de verwerkingsverantwoordelijke

Sportlesplanner is een eenmanszaak van Mark Brinkman, gevestigd aan de Plevierstraat 42, 3145 CR te Maassluis. Het platform is bereikbaar via https://sportlesplanner.nl/.

Sportlesplanner heeft geen functionaris voor gegevenshescherming aangesteld, aangezien daartoe op grond van de AVG geen wettelijke verplichting bestaat.
3. Algemene beschrijving van de verwerkingen

Sportlesplanner verwerkt persoonsgegevens in het kader van zijn dienstverlening als aanbieder van een browsergebaseerd online platform voor het voorbereiden, organiseren en
beheren van sportlessen, activiteiten en toernooien.

De verwerkingen hebben met name betrekking op het hosten en technisch beschikbaar stellen van de website, het aanmaken en beheren van gebruikersaccounts, authenticatie en
toegangsbeheer, licentiebeheer, communicatie met klanten en gebruikers, klantenservice en ondersteuning, facturatie en administratie, technische beveiliging en logging, alsmede
het functioneren van de toernooifunctionaliteit Poulesysteem Pro.

Een belangrijk uitgangspunt van de bedrijfsvoering is dat zo min mogelijk persoonsgegevens centraal worden opgeslagen. De reguliere lesplanner en overige tools werken in beginsel
zonder centrale database waarin persoonsgegevens structureel door Sportlesplanner worden opgeslagen. Waar mogelijk worden gegevens lokaal of tijdelijk binnen de browser van
de gebruiker verwerkt of rechtstreeks op het apparaat van de gebruiker opgeslagen of gedownload.

Voor accountregistratie, authenticatie en bepaalde accountgegevens maakt Sportlesplanner gebruik van Google Firebase. Daarbij kunnen onder meer naam, organisatienaam, e-
mailadres en licentiegegevens worden verwerkt.

Daarnaast wordt Google Firebase gebruikt voor de databasefunctionaliteit van Poulesysteem Pro. Binnen deze module kunnen door gebruikers toernooigegevens worden ingevoerd,
waaronder teamnamen, hamen van spelers, namen van scheidsrechters, wedstrijdschema’s, uitslagen en overige toernooi-informatie. Deze gegevens worden tijdelijk centraal
opgeslagen en in beginsel automatisch verwijderd ongeveer 72 uur na afloop van het toernooi.

De website van Sportlesplanner wordt gehost bij Mijn.Host. Mijn.Host kan in dat kader technische gegevens verwerken, zoals IP-adressen, serverlogs en gegevens die noodzakelijk
zijn voor het functioneren, beveiligen en beschikbaar houden van de website.

4. Categorieén betrokkenen

Binnen de onderneming van Sportlesplanner kunnen persoonsgegevens worden verwerkt van gebruikers van het platform, klanten, potentiéle klanten, contactpersonen van
scholen, verenigingen en andere organisaties, spelers, scheidsrechters, deelnemers aan activiteiten of toernooien, trainers, coaches, studenten, leerlingen, leveranciers en andere
zakelijke relaties, alsmede personen die contact opnemen met Sportlesplanner via e-mail.

5. Categorieén persoonsgegevens

Afhankelijk van de aard van de verwerking kunnen onder meer de volgende categorieén persoonsgegevens worden verwerkt.

Het kan gaan om accountgegevens, zoals naam, organisatienaam, e-mailadres, wachtwoord, licentiegegevens en geldigheidsduur van de licentie.

Daarnaast kunnen communicatiegegevens, contactgegevens, factuurgegevens, betaalgegevens en administratieve gegevens worden verwerkt.

Binnen Poulesysteem Pro kunnen, voor zover door gebruikers ingevoerd, namen van spelers, namen van scheidsrechters, teamnamen, wedstrijdschema’s, uitslagen en overige
toernooi-informatie worden verwerkt.

Ook kunnen technische gegevens, zoals IP-adressen, serverlogs, loggegevens, toegangsgegevens en beveiligingsinformatie, worden verwerkt voor zover dat noodzakelijk is voor de
beveiliging en goede werking van de website, het platform en de accounts.

Sportlesplanner verwerkt in beginsel geen bijzondere categorieén van persoonsgegevens.
6. Algemene beschrijving van technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen

Sportlesplanner treft passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of enige vorm van onrechtmatige verwerking. Deze
maatregelen omvatten onder meer het gebruik van wachtwoordbeveiligde accounts, Firebase-authenticatie, het beperken van centrale opslag van persoonsgegevens, het
toepassen van automatische verwijdering van toernooigegevens binnen Poulesysteem Pro, het werken met lokale opslag waar mogelijk, het laten beheren van bepaalde gegevens
door de gebruiker zelf, het beperken van toegangsrechten, het gebruiken van beveiligde verbindingen en het zorgvuldig beheren van accounts en systemen.

7. Overzicht van verwerkingen

Nr Verwerking Doeleinden van de Categorieén Categorieén Rechtsgrond Ontvangers / Doorgifte buiten EER =~ Bewaartermijn Beveiligingsmaatregelen
verwerking betrokkenen persoonsgegevens verwerkers /
systemen
Websitehosting Het technisch Websitebezoekers, IP-adressen, Gerechtvaardigd Mijn.Host Nee Niet langer dan Beveiligde verbindingen,
beschikbaar stellen, gebruikers, klanten technische belang en noodzakelijk voor hostingbeveiliging,
laden, beveiligen en gegevens, uitvoering van de hosting, beveiliging, toegangsbeperking,
onderhouden van de serverlogs en overeenkomst foutanalyse en technisch beheer
website en het platform gegevens die continuiteit
noodzakelijk zijn
voor het
functioneren van de
website
Accountregistrati =~ Het aanmaken, Gebruikers, klanten, Naam, Uitvoering van de Google Firebase Nee Zolang het account Wachtwoordbeveiliging,
een beherenen contactpersonenvan | organisatienaam,e- = overeenkomst actiefis endaarna Firebase-authenticatie,
accountbeheer onderhouden van organisaties mailadres, zolang noodzakelijk beperkte toegang,
gebruikersaccounts en wachtwoord, voor administratieve beveiligde verbindingen
het beherenvan licentiegegevens, doeleinden,
account- en geldigheidsduur van beveiliging en
licentiegegevens de licentie bewijsdoeleinden
Authenticatie en Het verifiéren van Gebruikers Inloggegevens, Uitvoering van de Google Firebase Nee Niet langer dan Authenticatie,

toegangsbeheer gebruikers, het mogelijk accountgegevens, overeenkomst en noodzakelijk voor toegangsbeperking,
maken van inloggen, technische gerechtvaardigd toegangsbeheer, accountbeveiliging, logging
het beveiligen van toegangsgegevens belang beveiliging en waar beschikbaar
accounts en het en loggegevens continuiteit
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4 Licentiebeheer

5 Reguliere
lesplanneren
overige tools

6 Klantencontact
en communicatie
via e-mail

7 Productupdates
aan bestaande
klanten

8 Poulesysteem
Proen
toernooiorganisa
tie

9 Facturatie en
administratie

10 Online
betalingen

11 Technische
beveiliging,
logging en
platformbeveiligi
ng

12 Wettelijke
verplichtingen en
geschillenafhand
eling

beperken van toegang
tot functies en
gegevens binnen het
platform

Het registreren,
beheren en controleren
van licenties, looptijden
en toegangsrechten

Het mogelijk maken dat
gebruikers sportlessen,
activiteiten en
oefeningen
voorbereiden,
organiseren en beheren
binnen het platform

Het onderhouden van
contact met klanten,
gebruikers en andere
relaties, het
beantwoorden van
vragen en het
behandelen van
verzoeken

Het informeren van
bestaande klanten over
nieuwe
functionaliteiten,
productupdates en
uitbreidingen van het
platform

Het technisch
faciliteren van
toernooifunctionaliteite
n, waaronder het
aanmaken, beheren en
weergeven van poules,
wedstrijden, schema’s,
uitslagen en
deelnemersinformatie

Het opstellen en
bewaren van facturen,
het verwerken van
betalingen en het
voeren van de
financiéle administratie

Het verwerken en
afhandelen van online
betalingen voor
licenties, voor zover een
online betaalproces
wordt gebruikt

Het waarborgen van de
beveiliging, integriteit,
beschikbaarheid en
goede werking van
website, platform en
accounts

Het voldoen aan
wettelijke
verplichtingen, het
voeren van verweer, het
behandelenvan
klachten en het
onderbouwen van
rechten en standpunten

Gebruikers, klanten,
contactpersonen van
organisaties

Gebruikers en,
afhankelijk van de
invoer door de
gebruiker,
deelnemers of
andere betrokkenen

Gebruikers, klanten,
potentiéle klanten,
contactpersonen van
organisaties

Bestaande klanten en
contactpersonen van
klanten

Gebruikers, spelers,
scheidsrechters,
deelnemers,
contactpersonen van
organisatoren

Klanten,
contactpersonen van
klanten, leveranciers

Klanten, gebruikers

Gebruikers,
websitebezoekers,
klanten

Gebruikers, klanten,
leveranciers,

contactpersonen en
andere betrokkenen

8. Toelichting op specifieke ontvangers en systemen

Naam,
organisatienaam, e-
mailadres,
licentiegegevens,
geldigheidsduur van
de licentie

Gegevens die door
de gebruiker lokaal
of tijdelijk worden
ingevoerd,
waaronder mogelijk
namen of
organisatorische
informatie

Naam, e-mailadres,
inhoud van
correspondentie en
overige verstrekte
contactgegevens

Naam, e-mailadres,
klantrelatiegegevens

Teamnamen, namen
van spelers, namen
van
scheidsrechters,
wedstrijdschema’s,
uitslagen en overige
ingevoerde toernooi-
informatie

Naam,
contactgegevens,
factuurgegevens,
betaalgegevens,
administratieve
gegevens

Naam,
betaalgegevens,
transactiegegevens,
factuurgegevens

IP-adressen,
loggegevens,
toegangsgegevens,
technische
gebruiksgegevens
en
accountgerelateerd
e
beveiligingsinformat
ie

Gegevens die
relevant zijn voor de
betreffende
wettelijke
verplichting, klacht
of het geschil,
waaronder
contactgegevens,
correspondentie,
factuurgegevens en
bewijsstukken

Uitvoering van de
overeenkomst

Uitvoering van de
overeenkomst

Uitvoering van de
overeenkomst,
precontractuele
maatregelen en
gerechtvaardigd
belang

Gerechtvaardigd
belang, dan wel
toestemming voor
zover wettelijk
vereist

Uitvoering van de
overeenkomst en
gerechtvaardigd
belang, afhankelijk
van de concrete
inrichting

Uitvoering van de
overeenkomst en
wettelijke
verplichting

Uitvoering van de
overeenkomst

Gerechtvaardigd
belang en, voor
zover van
toepassing,
wettelijke
verplichting

Wettelijke
verplichting en
gerechtvaardigd
belang

Google Firebase Nee

Browser van de Nee
gebruiker; geen

structurele centrale
database bij
Sportlesplanner

E-mailomgevingvan = Nee
Sportlesplanner

E-mailomgevingvan = Nee
Sportlesplanner

Google Firebase Nee
Database

Administratieve Nee
systemen van
Sportlesplanner,

eventuele

boekhoud- of
betaaldienstverlene

rs

Mollie, voor zoveren = Nee
zodra daadwerkelijk
ingezet

Mijn.Host, Google Nee
Firebase en overige
technische

systemen voor zover
ingezet

Juridisch adviseurs, Nee
administratieve
dienstverleners,
toezichthouders,
gerechtelijke

instanties en interne
systemen

Zolang noodzakelijk
voor de uitvoering van
de overeenkomst en
daarna zolang nodig
voor administratie en
bewijsdoeleinden

In beginsel niet
centraal opgeslagen
door Sportlesplanner;
lokale opslag of
downloads worden
door de gebruiker
beheerd

Niet langer dan
noodzakelijk voor
beantwoording,
opvolging,
relatiebeheer en
bewijsdoeleinden

Zolang noodzakelijk
voor de klantrelatie of
totdat bezwaar wordt
gemaakt of
toestemming wordt
ingetrokken, voor
zover van toepassing

In beginsel
automatische
verwijdering ongeveer
72 uur na afloop van
het toernooi

Conform de wettelijke
fiscale
bewaartermijnen

Zolang noodzakelijk
voor betaling,
administratie en
wettelijke
verplichtingen

Niet langer dan
noodzakelijk voor
beveiligingsdoeleinde
n, incidentanalyse en
continuiteit

Zolang noodzakelijk
voor nakoming van
wettelijke
verplichtingen,
behandeling van
klachten en
bescherming van de
rechtspositie van
Sportlesplanner

Beperkte toegang,
accountbeveiliging,
beveiligde opslag

Lokale verwerking waar
mogelijk, beperking van
centrale opslag,
gebruikersbeheer

Beveiligde accounts,
beperkte toegang,
wachtwoordbeleid

Beperkte toegang,
zorgvuldig beheer van
verzendlijsten

Beperkte centrale opslag,
automatische verwijdering,
toegangsbeperking,
beveiligde verbindingen

Beperkte toegang,
afgeschermde opslag,
wachtwoordbeleid

Beveiligde betaalomgeving,
beperkte toegang,
contractuele afspraken
met dienstverlener

Logging, toegangscontrole,
updates,
wachtwoordbeleid,
beveiligde verbindingen

Beperkte toegang,
zorgvuldige
dossieropbouw,
afgeschermde opslag

Binnen de bedrijfsvoering van Sportlesplanner worden onder meer de volgende systemen en leveranciers gebruikt of kunnen deze worden gebruikt voor de verwerking van

persoonsgegevens.

Mijn.Host wordt gebruikt als hostingprovider van de website/het platform. De website van Sportlesplanner draait op servers van Mijn.Host. Mijn.Host kan in dat kader technische
gegevens verwerken, zoals IP-adressen, serverlogs en gegevens die noodzakelijk zijn voor het functioneren, beveiligen en beschikbaar houden van het platform.

Google Firebase wordt gebruikt voor registratie, loginfunctionaliteit, authenticatie, accountbeheer en het beheren van account- en licentiegegevens. Daarbij kunnen onder meer

naam, organisatienaam, e-mailadres, wachtwoord en geldigheidsduur van de licentie worden verwerkt.

Google Firebase Database wordt gebruikt voor Poulesysteem Pro. Binnen deze functionaliteit kunnen gebruikers toernooigegevens invoeren, waaronder teamnamen, namen van
spelers, namen van scheidsrechters, wedstrijdschema’s, uitslagen en overige toernooi-informatie. Deze gegevens worden tijdelijk centraal opgeslagen.

De reguliere lesplanner en overige tools maken in beginsel geen gebruik van een centrale database waarin persoonsgegevens structureel door Sportlesplanner worden opgeslagen.
Waar mogelijk worden gegevens lokaal of tijdelijk binnen de browser van de gebruiker verwerkt of door de gebruiker zelf opgeslagen of gedownload.

Mollie kan worden gebruikt voor online betalingen, voor zover en zodra deze betaalprovider daadwerkelijk wordt ingezet.

Voor zover deze partijen persoonsgegevens verwerken in opdracht van Sportlesplanner, worden zij waar nodig contractueel gebonden als verwerker of anderszins gehouden aan
passende afspraken over gegevensbescherming en vertrouwelijkheid.
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9. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte

Sportlesplanner verwerkt persoonsgegevens in beginsel binnen de Europese Economische Ruimte. Voor zover gebruik wordt gemaakt van Mijn.Host en van Google Firebase, worden
deze systemen ingericht op verwerking en opslag van gegevens binnen de Europese Economische Ruimte.

Voor zover in de toekomst gebruik wordt gemaakt van dienstverleners waarbij persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte worden verwerkt of vanuit een land buiten
de Europese Economische Ruimte toegankelijk zijn, zal Sportlesplanner vooraf passende waarborgen treffen overeenkomstig de Algemene verordening gegevensbescherming, zoals
het sluiten van standaardcontractbepalingen of het toepassen van andere wettelijk toegestane doorgiftemechanismen.

10. Bewaarbeleid op hoofdlijnen

Sportlesplanner bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor zij zijn verkregen en verwerkt, tenzij een langere bewaartermijn op grond van
wet- of regelgeving is vereist of gerechtvaardigd is in verband met bewijsdoeleinden of geschillenafhandeling.

Daarbij gelden in ieder geval de volgende uitgangspunten.

Accountgegevens worden bewaard zolang het account actief is en daarna zolang redelijkerwijs noodzakelijk is voor administratie, beveiliging en bewijsdoeleinden.
Gegevens binnen de reguliere lesplanner en overige tools worden niet structureel centraal opgeslagen door Sportlesplanner. Voor zover gebruikers gegevens lokaal opslaan,
downloaden of verder verwerken, ligt het beheer daarvan bij de gebruiker.

Gegevens binnen Poulesysteem Pro worden in beginsel automatisch verwijderd ongeveer 72 uur na afloop van het toernooi.

Administratieve en financiéle gegevens worden in beginsel ten minste zeven jaar bewaard conform de fiscale bewaarplicht.

Technische en loggegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor beveiligings- en continuiteitsdoeleinden.
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